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10 COORDINACIÓN GENERAL DE 

DESARROLLO TECNOLOGICO
01 ADMINISTRACION GENERAL

02 VINCULACIÓN Y CAPACITACIÓN

01 ESTABLECIENDO ENLACES ENLACE 0 0 0 0 0 0 0

02 INVENTARIO DE INFRAESTRUCTURA 

TECNOLÓGICA
DIAGNÓSTICO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

03 ESTABLECER AGENDA DESDE LO LOCAL REPORTE 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1

04 ACUERDOS Y CONVENIOS CONVENIO 0 0 0 0 0 0 2 2 0 0 0 0 0 2

05 CAPACITAR PERSONA 0 13 22 35 20 19 26 65 0 0 0 0 0 100

03 PROYECTOS Y DESARROLLO DE SISTEMAS

01 ANALIZAR  PROCESOS PARA DETERMINAR 

LAS NECESIDADES DE SISTEMAS PROCESO 1 1 1 3 2 0 1 3 0 0 1 1 1 1 0 2 9

02 DESARROLLAR DE SISTEMAS DE 

INFORMACIÓN PARA EFICIENTAR LA GESTIÓN 

PÚBLICA

SISTEMA 3 1 0 4 0 2 0 2 2 0 0 2 0 0 0 8

03 DAR MANTENIMIENTO DE SISTEMAS DE 

INFORMACIÓN
PROCESO 10 5 8 23 7 4 4 15 5 5 3 13 7 6 6 19 70

04 IMPARTIR CAPACITACIÓN DE 

HERRAMIENTAS DE DESARROLLO Y BASES DE 

DATOS

CURSOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 3

05 DAR MANTENIMIENTO DE BASES DE DATOS 

GENERADAS POR LOS SISTEMAS DE 

INFORMACIÓN

PROCESO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 2

06 ELABORAR LOS PROGRAMAS 

INFORMÁTICOS REQUERIDOS POR LA 

FUNCIÓN PUBLICA CON EL SISTEMA DE 

ATENCIÓN CIUDADANA.

PROGRAMA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 0 1 1 4

07 DAR MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE 

ATENCIÓN CIUDADANA  070
MANTENIMIENTO 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 0 2 0 0 0 8

04  DESARROLLO TECNOLÓGICO

01 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 

CORRECTIVO DE EQUIPOS DE COMPUTO

01 DAR MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE 

COMPUTO
PROGRAMA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

02 RENOVAR LICENCIAS DEL ANTIVIRUS PROGRAMA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

03 ACTUALIZAR EL SISTEMA DE INFORMACIÓN 

“MESA DE AYUDA”
PROGRAMA 0 0 0 0 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 3 9

05 RESPALDO DE INFORMACIÓN
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01 IMPLEMENTAR RESGUARDO DE RESPALDO 

FUERA DE SITIO
PROCESO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

02 IMPLEMENTAR REPOSITORIOS DE CÓDIGO 

FUENTE
SISTEMA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

06 RENOVACIÓN Y MANTENIMIENTO DE  

SERVICIOS INSTITUCIONALES

01 MANTENIMIENTO DEL SITE PROGRAMA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

02 MIGRACIÓN DEL CORREO INSTITUCIONAL PROCESO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1

03 IMPLEMENTAR SERVICIOS DE MENSAJERÍA 

INSTANTÁNEA INSTITUCIONAL
PROGRAMA 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1

04 MONITOREAR RENDIMIENTO DE 

SERVIDORES
REPORTES 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 6 6

07 RENOVACIÓN INFRAESTRUCTURA DE RED

01 RENOVAR LOS NODOS Y CABLEADO DE 

RED
INSTALACIÓN 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 2 2 2 6 8

02 IMPLEMENTAR LA TECNOLOGÍA 6D Y DE 

FIBRA ÓPTICA
INSTALACIÓN 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1

03 INSTALAR CUARTOS DE SERVICIOS DE RED CUARTO DE 

SERVICIO DE RED
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

04 MEJORAR EL EQUIPAMIENTO DEL SITIO DE 

HOSPEDAJE DE DATOS
INSTALACIÓN 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

05 LOGRAR LA IMPLEMENTACIÓN DE 

TELEFONÍA IP
INSTALACIÓN 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

06 ADQUIRIR EQUIPO INFORMÁTICO EQUIPOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 60 60 0 0 0 60

08 INSTALACIÓN DE SISTEMA DE SEGURIDAD 

DEL SITE

01 RESTRINGIR EL ACCESO A PERSONAS 

AJENAS MEDIANTE MECANISMOS DE 

SEGURIDAD DIGITAL

INSTALACIÓN 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

02 MEJORAR LA INFRAESTRUCTURA PARA 

GARANTIZAR DE LA INTEGRIDAD DE LOS 

EQUIPOS Y DE LA INFORMACIÓN

INSTALACIÓN 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

09 SISTEMAS ADMINISTRATIVOS

01 DOCUMENTAR LOS PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS RELACIONADOS CON LOS 

SISTEMAS RECAUDADOR Y FINANCIERO

PROCESO 2 3 0 5 3 2 0 5 1 0 3 4 2 1 1 4 18

02 ATENDER SISTEMAS RECAUDADOR Y 

FINANCIERO
SOLICITUD 6 6 3 15 6 5 4 15 6 0 4 10 6 3 7 16 56
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03 ATENDER REPORTES ADMINISTRATIVOS 

ADICIONALES MODIFICADOS O NUEVOS
REPORTE 5 6 3 14 6 11 2 19 2 0 1 3 2 2 2 6 42

04 AUTOMATIZAR PROCESOS DE CARGA DE 

INFORMACIÓN BANCARIA
PROCESO 1 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

05 ACTUALIZAR MÓDULOS DE SISTEMAS 

IMPLEMENTADOS
PROGRAMAS 1 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

06 CARGA ANUAL DE VALORES CATASTRALES Y 

CALCULO DE PAGOS DE PREDIAL 
PROCESO 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

07 BRINDAR ASESORÍA PARA CARGA DEL 

PRESUPUESTO ANUAL
PROCESO 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

10 GOBIERNO ELECTRÓNICO Y CIUDAD 

DIGITAL
01 MODERNIZAR EL PORTAL WEB DEL 

MUNICIPIO.
PROYECTO 0 0 0 0 0 0 2 0 0 2 0 0 0 2

02 INCREMENTAR SERVICIOS EN LÍNEA SERVICIO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1

11 REESTRUCTURACIÓN DE CIUDAD DIGITAL

01 AMPLIAR LA RED INALÁMBRICA DE LA 

CIUDAD DIGITAL 
PROYECTO 0 0 0 0 0 0 0 0 0

02 ACTUALIZAR EL PORTAL WEB DE LA 

CIUDAD DIGITAL.
SISTEMA 0 0 0 0 0 0 0 0 0

03 SUPERVISAR EL FUNCIONAMIENTO Y USO 

DE LA RED DE CIUDAD DIGITAL
SUPERVISIÓN 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 3 12

04 REVISAR EL INTERNET GRATUITO DEL 

MUNICIPIO 
PROYECTO 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1

05 PERMITIR LA INTEGRACIÓN DE PLANTELES 

EDUCATIVOS A LA RED DE CIUDAD DIGITAL ESCUELA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

06 INTEGRAR AL PROYECTO DE CIUDAD 

DIGITAL INSTITUCIONES PÚBLICAS QUE 

TIENEN RELACIÓN CON EL GOBIERNO 

MUNICIPAL

ENLACE 0 0 0 0 0 0 3 3 0 0 0 3

07 IMPLEMENTAR APLICACIONES AL SERVICIO 

DE LA COMUNIDAD MEDIANTE LA RED DE 

CIUDAD DIGITAL

PROGRAMA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

08 DISEÑAR UN MODELO DE CURSOS EN 

LÍNEA DE DESARROLLO TECNOLÓGICO.
MODELO 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1


